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Na temelju ¢1.33 Statuta, na prijedlog ravnatelja Doma, Upravno vijeée na svojoj sjednici odrzanoj dana 18.12.2024. godine donosi

PLAN | PROGRAM RADA
DOMA ZA STARIJE I NEMOCNE OSOBE ZADAR
ZA 2025. GODINU

Program rada Doma za starije i nemoc¢ne osobe Zadar u 2025. godini napravljen je u skladu s nadleZznostima i resursima Doma, dostignutim

standardima i planu poboljSanja kvalitete socijalnih usluga, procjene potreba i utvrdenih prioriteta, na temelju Socijalnog plana Zadarske
Zupanije i drugih strateskih dokumenata koji se odnose na skrb o osobama starije Zivotne dobi.
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1.0SNOVNI PODACI O DOMU

Dom za starije i nemoc¢ne osobe Zadar javna je ustanova za skrb o starijim osobama. SjedisSte ustanove je izgradeno i u funkciji od 1980. godine.
Osnivacka prava nad ustanovom O1. sije¢nja 2002. godine preuzela je Zadarska Zupanija sukladno ¢&l. 36. Zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o socijalnoj skrbi (NN RH br 59/01).

Dom se sastoji od vise objekata na vise lokacija. U Zadru su smjestena dva objekta , izgradeni 1980. godine, ukupni smjestajni kapacitet objekata
u Zadru, Podruznici Preko i Podruznici Sali je 442 korisnika . Naime, u prosloj godini je adaptacijom dijela zgrade mati¢ne ustanove i
depandanse ukupan kapacitet koji je bio 331, uvecan za 70 mjesta i u ovoj godini zapocinje se sa smjeStajem korisnika sa dijagnozom Alzheimer
i drugih demencija.

Djelatnost Doma odredena je Statutom ustanove. Dom osigurava uslugu stalnog smjestaj korisnika te zadovoljavanje zivotnih potreba kroz
aktivnosti stanovanja, prehrane, osobne higijene kao i higijene prostora, usluge zdravstvene skrbi i njege ,usluge socijalnog rada te usluge radne
terapije i organizacije slobodnog vremena.

DISLOCIRANA JEDINICA I PODRUZNICE

U Domu su osnovane jedna dislocirana jedinica i dvije podruznice koje su ustrojbene jedinice Doma:
- Depandansa Doma u Zadru na adresi M.Krleze 13 A i B, ukupnog kapaciteta 62 korisnika
- Podruznica Preko na adresi Put Masinovih 3, Preko, ukupnog smjestajnog kapaciteta 21 korisnik
- Podruznica Sali na adresi Sali VII 6/A, Sali, ukupnog smjestajnog kapaciteta 20 korisnika
Djelatnost dislocirane jedinice i podruznica je usluga stalnog smjestaja putem usluge stanovanja, prehrane, njege, brige o zdravlju, socijalnog
rada, radne terapije, radnih aktivnosti i aktivnog provodenja vremena, ovisno o utvrdenim potrebama i izboru korisnika. |
U Podruznici Preko uspostavljena je suradnja sa op¢inom 1 izvaninstitucionalna usluga dostave obroka.



PLANIRANO SIRENJE USLUGA DOMA U 2025. GODINI:
- Prenamjenom prostora u prizemlju zgrade i renoviranjem | kata i 11 kata osiguran je prostor , prema Pravilniku o minimalnim uvjetima za
pruzanje socijalnih usluga, u potpunosti odgovarajuci za smjestaj korisnika sa_Alzheimer i drugih demencija. Planirani kapacitet odjela
bio bi 81 osoba.

1. UNUTARNJI USTROJ
Domom Upravlja Upravno vije¢e. Radom i poslovanjem Doma rukovodi ravnatel;.
Unutarnje ustrojstvo Doma po odjelima:
Odjel njege 1 pojacane skrbi o zdravlju I
Odjel njege i pojacane skrbi o zdravlju Il
Odjel prehrane
Odjel tehnickih poslova
Poslovi socijalnog rada i radne terapije, financijsko-racunovodstveni i administrativni poslovi i odrzavanja higijene prostora uspostavljaju se
direktno pod rukovodstvom ravnatelja.

Radom odjela koordiniraju voditelji koji suraduju sa ravnateljem. U Domu je ukupno zaposlenih 138 u stalnom radnom odnosu. Radnici Doma
razli¢itih su zanimanja i profila. Radna mjesta 1 njihov broj te stru¢na sprema i uvjeti kojima radnici moraju udovoljavati, utvrdeni su
Pravilnikom o radu, unutarnjem ustroju, organizaciji i sistematizaciji poslova.

Radi §to kvalitetnijeg cjelokupnog procesa rada, ovisno o srodnosti i povezanosti poslova, te potrebnog broja izvrSitelja i djelotvornijeg nadzora
nad izvrSavanjem poslova, radnici Doma organizirani su kroz navedene odjele, u kojima se obavljaju propisani poslovi.

Za funkcioniranje ustanove neophodna je dobra suradnja svih zaposlenika pocevsi od pomoénog osoblja preko struénih radnika sve do ravnatelja
ustanove.

Sve poslove u sjedistu ustanove obavlja osoblje u sastavu: ravnatelj (1), glavna sestra (2), odjelne medicinske sestre (17), fizioterapeut (2),
njegovateljice (25), ¢istacice (16), stru¢ni voditelj racunovodstveno financijskog i administrativnog odjela (1), raunovodstveni referent — glavni
konter bilancista (1), racunovodstveni referent — materijalni knjigovoda-likvidator (1), racunovodstveni referent — blagajnik — knjigovoda (1)



racunovodstveni referent-administrator, knjigovoda (1), ekonom (1), skladistar (1), stru¢njak zaStite na radu (1), radni terapeut (1), socijalni
radnik (4), vozac (1), recepcioner (5), voditelj odjela prehrane (1), kuhar/ice (7), pomo¢ni radnik u kuhinji (10), voditelj odjela tehnickih poslova
(1), kuéni majstori (2), pralja (glacara) (6).

Brigu o 21 korisniku u Preku vode medicinske sestre (5), njegovateljice (3), kuhar (1), glavni kuhar (1) pomo¢na kuharica (2) , pralja
(1),spremacica (1), kuéni majstora (1).

Brigu o 20 korisnika u Salima vode medicinske sestre (4), njegovateljice (4), kuhari (2), pomoéna kuharica (1) ,pralja (1), spremacica(1), kuéni
majstora (1).

Podruznice vodi predstojnik. Administrativni, raCunovodstveni i poslovi nabave za podruznice obavljaju se u sjedistu.

Poslove socijalnog radnika obavlja socijalne radnce rasporedene i na poslove u podruznicama.

3. POSLOVI SOCIJALNOG RADA, RADNE TERAPIJE | HIGIJENE PROSTORA - PLAN RADA ZA 2025.

3.1. POSLOVI SOCIJALNOG RADA

1. INFORMIRANJE | EVIDENCIJA KANDIDATA ZA PRIJEM U DOM
1.1. Informiranje i zaprimanje zahtjeva za smjeStaj u dom
Informiranje potencijalnih kandidata, ¢lanova obitelji i drugih zainteresiranih osoba o mogu¢nostima, na¢inu i uvjetima za ostvarivanju prava na

smjeStaj u Domu te uslugama Doma , upis molbi za prijem u Dom.
1.2. Azuriranje 1 arhiviranje zahtjeva za smjestaj u dom
arhiviranje i ispis kandidata koji su odustali, preminuli ili im je odbijena molba za smjeStajem, preispitivanje zahtjeva, suradnja s centrom za

socijalnu skrb vezano uz smjestaj korisnika temeljem rjeSenja centra

1.3. Timska obrada za prijem u dom - Komisija za prijem i otpust korisnika



procjenjivanje potreba korisnika , procjena stupnja socijalne usluge, kontakti sa kandidatima i/ili obitelji vezano za pripremu za komisijsku
obradu, pozivanje i odrzavanje sjednica i obradivanje zamolbi za smjeStajem u Dom, vodenje biljeski/zapisnika sa Komisije, vodenje evidencije
neobradenih 1 nedovrsenih zamolbi, formiranje liste cekanja poslije svakog sastanka Komisije.

1.4. Vodenje evidencije i dokumentacije korisnika

prikupljanje i vodenje dokumentacije za dosje korisnika te uvrsStavanje korisnika u evidencije Doma (mati¢na knjiga, pomo¢na mati¢na knjiga,
evidencija stanara po sobama, knjiga rodendana, evidencija pracenja korisnika tijekom vikenda i blagdana za spremacice, evidencija dnevne
odsutnosti korisnika, osobni podaci za medicinsku sluzbu, osobni list ,list prac¢enja adaptacije korisnika, individualni plan za korisnika,
kompjuterska evidencija kandidata, ,mjese¢no izvje$ce za blagajnu o kretanjima korisnika i promjenama statusa korisnika, obavijesti o smrti,
smjestaju ili prekidu smjestaja nadleznom CZSS

2. PSIHOSOCIJALNA POMOC I PODRSKA KORISNICIMA I CLANOVIMA OBITELIJI

2.1. Prijem korisnika na smjestaj u dom
upoznavanje korisnika i njegove obitelji, informiranje o uvjetima smjestaja, kuénom redu , te koristenju usluga u Domu, upoznavanje novog
korisnika s osobljem Doma i ostalim sluZbama i1 drugim korisnicima

2.2. Individualni rad sa korisnicima

individualno savjetovanje korisnika 1 ¢lanova obitelji, individualni kontakti s korisnikom, pracenje prilagodbe i podrSka korisnika na smjestaj u
Domu , prikupljanje podataka, izrada socijalne anamneze, individualnog plana, vodenje adaptacijskog lista ,ostvarivanje pojedinih prava
korisnika iz mirovinskog, zdravstvenog osiguranja, socijalne skrbi, motiviranje korisnika na ukljucivanje u domski zivot, obilazak korisnika po
sobama, posebno korisnika na dodatku za teZe pokretne osobe ili nepokretne te korisnika III 1 IV stupnja usluge, pomo¢ u rjeSavanju konfliktnih
situacija s obitelji, drugim korisnicima ili osobljem doma

2.3. Grupni rad sa korisnicima
vodenje katnih sastanaka i druzenja s korisnicima, radno okupacijske aktivnosti, edukativne aktivnosti



3. TIMSKI RAD I SURADNJA S DRUGIM SLUZBAMA

3.1. Sudejelovanje u stru¢nim timovima (Tim za standarde kvalitete i Stru¢no vijece)

sazivanje sastanaka tima, uklju¢ivanje drugih stru¢njaka, timska procjena i misljenje o individualnim potrebama korisnika vezano uz promjene
psihofizi¢kog statusa, promjene stupnja usluge ili druge okolnosti u radu s korisnicima

3.2. Suradnja s drugim sluzbama Doma
suradnja s ravnateljem, svakodnevni kontakti sa voditeljima drugih Odjela Doma, suradnja s drugim radnicima Doma

3.3. Sudjelovanje u radu tijela Doma
kolegij ravnatelja, strucno vijece, stru¢ni tim, komisija za jelovnike, tim za kvalitetu

3.4. Suradnja sa vanjskim dionicima

suradnja s tijelima drzavne uprave i drugim javnim ustanovama ( glasovanje, ostavinski postupci , posredovanje u ostvarivanju prava korisnika),
rad sa studentima i vjezbenicima, koordiniranje, evidencija i vodenje mladih u sukobu s zakonom na izvrSavanju posebne obveze humanitarnog
rada (CZSS), suradnja sa medijima, organizacijama civilnog drustva i ustanovama u lokalnoj zajednici

*  Tabelarni prikaz poslova socijalnog rada

Redni | AKTIVNOST NOSITELJ SURADNICI ROKOVI
broj
1. Evidencija kandidata za prijem u dom: informiranje Socijalni radnik Odijel socijalnog rada kontinuirano

potencijalnih kandidata o ostvarivanju prava na smjestaj u
Domu te ostalim uslugama

2. upis molbi za prijem u Dom Socijalni radnik Odjel Kontinuirano
arhiviranje i ispis preminulih kandidata, kandidata koji su Socijalni radnik Odjel kontinuirano
3. odustali ili im je odbijena molba za smjeStajem
zaprimanje izjava kandidata o odustajanju, odgadanju smjestaja | Socijalni radnik CZSS korisnci, obitelj | kontinuirano
4. i upis sluzbenih biljeski — preispitivanje molbi
Komisija za prijem i otpust korisnika: priprema i vodenje Predsjednik ~ Komisije | Socijalni radnik, ostali | Po potrebi
5. Komisije za prijem i otpust korisnika za prijem ¢lanovi Komisije




6. Formiranje liste ¢ekanja Socijalni radnik Komisija mjeseéno

7. Prijem korisnika: Osigurati korisniku ugodan i brizan prihvat | Socijalni radnik gl.sestra, radni terapeut, | mjese¢no
u Domu (upoznavanje sa prostorom Doma, korisnicima i spremacica
kuénim redom

8. Upoznavanje sa ostalim djelatnicima Socijalni radnik Soc.radnik kontinuirano

9. obilasci korisnika i prac¢enje prilagodbe korisnika na smjestaj u | Socijalni radnik Radni terapeut, gl.sestra | kontinuirano
Domu, procjenjivanje potreba, izrada socijalne anamneze,
individualnog plana,vodenje adaptacijskog lista

10. Vodenje evidencije za svakog Kkorisnika prema vaze¢im | Socijalni radnik Odijel Kontinuirano
Pravilnicima

11. Individualni rad s korisnicima: pomo¢ korisniku u Radni terapeut, obitelj, | Kontinuirano
ostvarivanju raznih prava iz mirovinskog i zdravstvenog CZSS, HZMO, HZZ0O
osiguranja, socijalne skrbi

12. pracenje snalazenja i adaptacije novih korisnika - evaluacija Socijalni radnik Gl sestra, spremacica kontiuirano
individualnih planova

13. Procjena potreba u odnosu na zdravstveno stanje, pomoci u Socijalni radnik Clanovi stru¢nog tima | Po potrebi
pripremi korisnika na preseljenje, kao i rad s obitelji

14 pomoc¢ u odrzavanju i razvijanju socijalnih veza, motiviranje Socijalni radnik Radni terapeut, | Kontinuirano
korisnika na uklju¢ivanje u radno-okupacijske i kulturno- korisnici, obitelj
zabavne aktivnosti Doma

15. pomo¢ korisniku u rjesavanju problema i konfliktnih odnosa Soc.radnik Clanovi struénog tima | Kontinuirano

16. Grupni rad s korisnicima: vodenje katnih sastanaka i druzenja | Socijalni radnik Korisnici, drugi stru¢ni | Ixmjeseéno po
s korisnicima radnici diletaciji

17. Sudjelovanje u organiziranju manifestacija i dogadanja u Domu | Socijalni radnik Radni terapeut Kontinuirano

18. Vodenje i koordiniranje radom grupa: grupe podrske Socijalni radnik Radni terapeut Kontinuirano
novoprimljenih korisnika, grupe na stacionaru, kreiranje
aktivnosti slobodnog vremena korisnika

19 motiviranje korisnika na uklju¢ivanje u program i provodenje Socijalni radnik Radni terapeut Kontinuirano
dnevnih aktivnosti s korisnicima

20. Pracenje ukljucenosti korisnika, promjena u psihofiziCkom | Socijalni radnik Clanovi stru¢nog tima | Po potrebi
stanju

21. suradnja s obitelji korisnika, suradnja s skrbnicima za vezano Socijalni radnik Gl sestra, radni | Po potrebi




uz boravak 1 zivot korisnika u Domu

terapeut, ostali strucni

22, Komisija za jelovnik Socijali radnik Clanovi Komisije 2xmjesecno
23. Sastanci stru¢nog tima Voditelj Odjela Clanovi tima svakodnevno
24, Sastanci Stru¢nog vijeca Predsjednik SV Sociajlni  radnik, svi | tromjese¢no
struéni radnici
25. organizacija glasanja u domu, dolaska izborne komisije Socijalni radnik Drugi stru¢ni radnici, | Po potrebi
organizacija provodenja izbora za stanare na stambenom i ubDU
stacionarnom smjesStaju u Domu.
26. organizacija i provodenje grupnih i individualnih sastanaka za | Socijalni radnik Korisnici, ¢lanovi | Po potrebi
korisnike Doma i njihove ¢lanove obitelji obitelji, strucni radnici
217. Poboljsanje standarda kvalitete, azuriranje podataka, izrada Voditelj tima  za| Clanovi tima i sve |Citavu godinu
novih smjernica, koordiniranje aktivnosti kvalitetu sluzbe Doma kontinuirano
28. koordinacija socijalne sluzbe, dogovor o aktivnostima i planu Voditelj Odjela Clanovi Odjela kontinuirano
rada, podjela zadataka i obveza medu stru¢nim radnicama
29. koordinacija s voditeljima drugih sluzbi Doma, informiranje o | VVoditelj odjela Ranatelj, voditelji | kontinirano
novostima, dogadanjima, problematici i aktualnostima u Domu drugih Odjela
30. Tjedni izvjestaji na kolegiju ravnatelja Voditelj odjela Clanovi Odjela Tjedno,
i po potrebi
31. Unutarnji nadzor Odjela Voditelj Clanovi Odjela, | kvartalno
ravnatelj
32. Mentorstva studentima Socijalni radnik Studijski centar, | Po potrebi
fakulteti, CZSS
33. Organiziranje i provedba rada mladih u sukobu sa zakonom | Socijalni radnik CZSS Po potrebi
(suradnja sa CZSS)
34, Redoviti obilasci korisnika u podruznicama, osiguravanje | Socijalni radnik Osoblje podruznice kontinuorano
svih potrebnih prava
NOVE AKTIVNOSTI U 2025.
35. Organiziranje rada sa osobama oboljelima od demencija i | Socijalni radnik Odjel, drugo stru¢no | Kontinuirano
njihovim obiteljima, sustavno educiranje tima osoblje
36. Izrada plana usavrSavanja prema Pravilnika o struénom | Ravnatel]j Clanovi Struénog vijeéa Jednom

usavrSavanju i edukaciji zaposlenika

Socijalni radnik

Tim za kvalitetu




3.2. POSLOVI RADNE TERAPIJE

Kroz aktivnosti radne terapije i organiziranja slobodnog vremena nastojimo pruziti podrsku korisnicima tijekom prilagodbe na Zivot u ustanovi
te djelovati u cilju o€uvanja njihovih psihofizic¢kih sposobnosti.

Radna terapija u Domu dijeli se na radno okupacijske aktivnosti, rekreacijske aktivnosti, kulturno zabavne aktivnosti i duhovni zivot korisnika.
Time se jacaju njihovi odnosi sa drugim korisnicima i osobljem ustanove S$to ima viSestruki znacaj za samog korisnika , ali i za pomagace,
odnosno ustanovu.

Poslove radne terapije vode radni terapeuti i socijalni radnici.

Oba radna terapeuta imaju zavrSen te¢aj menadzmenta volonterstva i rade na ukljucivanju i organiziranju volontera u ustanovi.

Kulturno zabavne aktivnosti 1 grupni rad u podruZznicama organizira med. osoblje uz pomo¢ socijalnog radnika.

* U prilogu su tablice planiranih radnih aktivnosti i aktivnosti slobodnog vremena (grupni rad) za 2025.godinu. Radni terapeuti i socijalni
radnici u u suradnji sa drugim stru¢nim radnicima i vanjskim suradnicima, u Domu ¢e se provoditi sljedec¢e grupne aktivnosti:

PLAN GRUPNIH AKTIVNOSTI U 2025.GODINI

BROJ | AKTIVNOSTI NOSITELJ SUDIONICI ROKOVI
1. Radionica ru¢nih radova Radni terapeut Socijalni radnik 3xtjedno
2. Citalacka grupa Radni terapeut Volonterka, GKZ 1x tjedno
volonteri
3. Drustvene igre (tombola, kolo srece) Radni terapeut - 2Xmjesecno
4, Duhovne aktivnosti Radni terapeut Zupni ured Petkom
- molitvene grupe Socijalni radnik Po potrebi
- misna slavlja Marijina legija, HKMS
- ispovijedi 1 posvecenja
5. Vrtlarska grupa Radni terapeut Soc. radnik,spremacice 2X tjedno u
proljece,ljeto
6. Rekreativne grupe Radni terapeut Fizioterapeut 1X tjedno

10



- Setnja sa teze pokretnim korisnicima
7. Katna druzenja Socijalni radnik Radni terapeut 1x mjesecno diletacija
8 Kretaivna radionica sa udrugom Pozitiva senior Radni terapeut Soc.radnik 1xtjedno
Clanice udruge (vanjski)
9 Antidementni program Radni terapeut Soc.radnik 1x mjese¢no
Mladi u pokretu

NOVE GRUPE U 2022.GODINI

10 Edukativne radionice: Socijalni radnik Radni terapeut Nekoliko puta godisnje
- strani jezici Vanjski suradnici
-predavanja (razne teme)
-prirodna kozmetika
-informaticka grupa

-briga o zdravlju i aktivno starenje

11. Grupa podrske i dosjecanja Socijalni radnik Radni terapeut 1xmjesecno stacionar

* U tablici dolje su prikazane aktivnosti koje ¢e se provoditi u okviru programa kulturnih i zabavnih aktivnosti vezane su uz priredbe u
Domu, obiljezavanje blagdana i nekih drugih oblika suradnje s drustvenom sredinom, javnih predavanja, gostovanja glazbenika i sl.

PLAN KULTURNO ZABAVNIH AKTIVNOSTI U 2025.:

BROJ | AKTIVNOST NOSITELJ SURADNICI ROK

1. Obiljezavanje Dana bolesnika Radni terapeut Radni terapeut,HKMS, | veljaca
Medicinska Skola

2. Valentinovo- tradicionalna proslava plesom uz grupu | Radni terapeut Socijalni radnik, drugo | veljaca

Zaratino osoblje

3. ,»Tjedan mozga“ - prigodna predavanja i aktivnosti Socijalni radnik Studenti psihologije Ozujak
Radni terapeut

4. ,Zadar Cita“ - ¢itanje humoristi¢ne proze i poezije Socijalni radnik Radni terapeut Ozujak

11



Udruga ZaPis, GK Zadar

5. Uskrs- izrada pisanica, prigodna Sv misa Radni terapeut Socijalni radnik, zupnici | Travanj

6. Izlet u proljece Socijalni radnik Radni terapeut Svibanj

7. Obiljezavanje Dana Doma izloZbom radova u GK Zadar Radni terapeut Socijalni radnik 01.06.

8

8. Izlet —pozdrav jeseni Socijalni radnik Radni terapeut Rujan

9 Obiljezavanje Medunarodnog dana starijih osoba Radni terapeut Soc radnik , KUD 1.10.

10. Dani kruha Radni terapeut Soc.radnik, DV G.Vitez | Studeni

11. Vrijeme adventa-posjete i priprema za blagdane Radni terapeut Socijalni radnik, Kudovi, | Prosinac
skole, vrtici

12. Proslava rodendana Radni terapeut Soc.radnik Mjesecno

NOVE AKTIVNOSTI PLANIRANE U 2022.GODINI

16. Obiljezavanje Dana zena Radni terapeut Socijalni radnik, | 08.03.
glazbenici

17. Izbor najrascvjetanijeg balkona Radni terapeut Socijalni radnik, | lipanj
komisija

18. Medunarodni dan obitelji- medugeneracijski turnir u | Radni terapeut Socijalni radnik, drugo | 15.05.

bocanju korisnika i zaposlenika osoblje

19. Vrtna zabava Radni terapeut Socijalni radnik, drugo | Srpanj/kolovoz

osoblje

INDIVIDUALNI RAD RADNOG TERAPEUTA S KORISNICIMA

Individualni rad radnog terapeuta ve¢im dijelom odnosit ¢e se na rad s korisnicima stacionara kojima je potrebna pomo¢ i podrska u
svakodnevnom funkcioniranju, a postoji mogucnost povrata funkcija.

Individualnim planom radni terapeut, socijalna radnica, fizioterapeut i glavna sestra donijeti ¢e plan rada s pojedinim korisnikom umanjenih
sposobnosti. Rad ¢e obuhvacati rad na poboljSanju odrzavanja osobne higijena i higijenske navike, svlacenju i oblacenje , podrska pri zastita
zdravlja svakodnevnog uredenja prostora u kojem se boravi i dr. Radni terapeuti pruzati ¢e potrebnu pomo¢ i podrsku u navedenom svaki dan.
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Individualni pristup primjenjivati ¢e se kao metoda rada i sa korisnicima na stambenom dijelu kroz razgovor, pruzanje potrebne pomoci, pracenje

korisnika u njegovom zivotu u ustanovi.

3.3.POSLOVI ODRZAVANJA HIGIJENE PROSTORA

Odrzavanje ¢istoce i urednosti soba korisnika, zajednic¢kih
prostorija korisnika i osoblja, uredenje okolisa Doma

Voditeljica spremacice

Odjela

Svakodnevno

PLANIRANA POBOLJSANJA RADA ODJELA U 2025. GODINI
- Socijalne radnice i radne terapeutkinje praviti ¢e jasno strukturirane pojedinac¢ne planove rada na mjese¢noj razini
- Donijeti plan edukacije osoblja sukladno Pravilniku o stru¢nom usavr$avanju i osposobljavanju radnika, poticati i motivirati 0soblje na
edukacije, educirati osobito za rad s osobama oboljelim od demencije buduci da se planira Odsjek

4. ODJEL NJEGE I POJACEE SKRBI O ZDRAVLJU-PLAN RADA ZA 2025,

Program rada Odjela pojacane njege i brigu o zdravlju korisnika u 2025. godini odvijati ¢e se kroz sljedece usluge:

1.USLUGE POJACANE NJEGE
2.BRIGA O ZDRAVLJU KORISNIKA
2.USLUGE FIZIKALNE TERAPIJE

1. POJACANA NJEGA

VRSTA USLUGE VRIJEME NOSITELJ METODE

Pomo¢ kod odrzavanja osobne svakodnevno Medicinske sestre, | -provodenje njege po individalnom planu
higijene i zadovoljavanja osnovnih njegovateljice ( njega , kupanje i presvlacenje).

potreba -osigurati dovoljan unos hrane i tekucine
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-pracenje i evidencija

Pomo¢ kod oblacenja,
svlaCenja, kod ustajanja i

svakodnevno

Medicinske sestre
njegovateljice i

-osigurati dovoljnu koli¢inu osobnog
rublja, medicinskih kreveta i ortopedskih

premjestanja fiziterapeut pomagala za ustajanje i premjestanje
Pomoc¢ kod uzimanja hrane i Svakodnevno u vrijeme | Njegovateljice, -prilagoditi prehranu zdravstvenom stanju
tekucine obroka i po potrebi medicinske sestre - osigurati dovoljnu koli¢inu hrane i teku¢ine

Pomo¢ pri obavljanju fizioloskih

Svakodnevno i po

Njegovateljice,

-kontrola i evidencija unesene i izlu¢ene tekucine

potreba Potrebi med.sestre -kontrola redovite i pravilne prehrane
-redovita promjena pelena i ulozaka.
-osigurati dovoljnu koli¢inu sredstava za
regulaciju stolice.
Pomo¢ kod odrZzavanja Cistoce i Svakodnevno, po | Med.sestre, -osigurati dovoljnu koli¢inu medicinske
urednosti tijela , preventivna potrebi njegovateljice kozmetike i ostalih preparata za njegu i zastitu
njega i zaStita koze koze.
-edukacija i savjetovanje.
Njega inkontinentnih korisnika svakodnevno Njegovateljice, -redovita promjena pelena i ulozaka.
med.sestre -promjena poloZaja
-redovita njega koze
-edukacija i savjetovanje
Okretanje 1 promjena polozaja po potrebi Med.sestre, -redovito okretanje i evidencija radi spre¢avanja
nepokretnih korisnika njegovateljice dekubitalnih rana i komplikacija
-koristiti antidekubitalne madrace i jastuke
Briga o korisnicima u terminalnoj Po potrebi, | Med.sestre, -prilagoditi zdravstvenu njegu
fazi Zivota svakodnevno njegovateljice
Prehrana tesko bolesnih i umirucih Po potrebi, | Medicinske sestre, | -prilagoditi prehranu
Korisnika svakodnevno njegovateljica
Briga za urednost i ¢istocu prostora i | Svakodnevno Njegovateljice, -odrzavati Cistocu, dezinficirati prostor
predmeta za upotrebu spremacice
Briga o osobnim stvarima korisnika | svakodnevno Njegovateljice -osigurati dovoljno osobnog rublja, cCistocu,
obiljeziti rublje
Osigurati dovoljnu koli¢inu svakodnevno Glavna sestra -Osigurati dovoljnu koli¢inu posteljnog rublja

sredstava za pruzanje usluga pomoci

-dovoljnu koli¢inu pelena 1 ulozaka, madraca 1
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I njege Kreveta, posude za njegu
-dovoljno kozmetike i drugih preparata za njegu
- invalidskih kolica, hodalica i kolica za

TuSiranje
2. BRIGA O ZDRAVLJU
VRSTA USLUGE VRIJEME NOSITELJI METODA RADA
Provodenje preventivne zdravstvene | Svakodnevno -Profilaksa dekubitusa
njege Medicinske sestre i -profilaksa tromboze
njegovateljice -profilaksa kontraktura

-profilaksa pneumonije
-profilaksa naslaga na jeziku,ojedina,
-profilaksa padova

Provodenje terapijske svakodnevno Med. sestre -Enteralna i lokalna primjena lijeka
zdravstvene njege -Parenteralna primjena lijeka
-Njega rane

-Njega stome

-Njega trahee

-Kateterizacija

-Aspiracija

-Oksigenacija

Mijerenje vitalnih funkcija Po potrebi Med. sestre -Mijerenje krvnog tlaka

-Mjerenje pulsa

-Mijerenje tjelesne temperature
-Promatranje disanja

-Mjerenje glukoze u krvi

-Mjerenje unesene 1 izlu¢ene tekucine
-Promatranje izgleda koze
-Promatranje psihi¢kog stanja

Hitne situacije Po potrebi Voditelj Odjela, med. -Pratiti stanje svijesti
-Tjelesne povrede sestre, njegovatelji -Mijerenje i kontrola vitalnih funkcija

-Poremecaji svijesti




-Smetnje srca i krvotoka
-Smetnje disanja

Provodenje specifi¢nih postupaka iz
zdravstvene njege

Po potrebi

Voditelj
Med.sestre

-Zbrinjavanje rana i povreda
-Redovito previjanje

-Procjena stupnja dekubitusa
-Redovita promjena i njega katetera
- Enteralna prehrana

- Sonda i njega sonde

-Gastrostoma i njega

Redovito promatranje zdr. stanja

Po potrebi

Voditelji, med sestre

-Biljeziti redovito stolicu

-Mjeriti tjelesnu temperaturu

-Mijeriti redovito tlak i puls

-Pratiti i biljeziti unos i izlu¢ivanje tekuc¢ine tokom
24

Evidencija ordinirane i primljene
terapije

Svakodnevno, 3x
| po potrebi

Voditelj, med. sestre

-Upisati tocan naziv lijeka

-Upisati vrijeme davanja lijeka

-Davati lijek po uputi lijecnika

- Svakodnevna evidencija u terapijske liste

Procjena rizika za nastanak
dekubitusa
Prevencija 1 pracenje dekubitusa

Kod smjestaja i po
potrebi

Voditelj, med sestre

-Napraviti procjenu rizika

-Redovito pracenje dekubitusa

- Prevencija

-Promjena poloZzaja po potrebi svaka 2 sata
-Upotreba antidekubitalnih pomagala
-Redovito previjanje po uputi lije€nika

Pracéenje unosa i izlu¢ivanja tekucine | Po potrebi med sestre i -Osigurati dnevnu potrebu za unosom tekucine
kroz 24 sata njegovateljica - Poznavati potrebe Zelje i moguénosti uzimanja
tekucine
-Voditi dnevnu evidenciju unosa tekucine
- Pratiti dnevno izlu€ivanje tekucine
Protokol prehrane Po potrebi Med sestra -zdravstveno stanje i1 planirati potrebu pracenja

unosa hrane
-Dnevno pracenje po obrocima
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Prevencija rizika od pada i Po potrebi Voditelj, med. sestra -Pracenje zdravstvenog stanja
prevenciju padova -Procjena funkcionalne sposobnosti

- Odrediti stupanj rizika po bodovima
Uzimanje materijala za Po potrebi Voditelj Odjela, Uzimanje materijala i slanje u labaratorij

laboratorijske pretrage med.sestra
Nabava potrebnih 2xtjedno i po potrebi Voditelj Odjela -Nabava potrebnih lijekova
lijekova i sanitetskog materijala Med sestre -Kontrola uzimanja i trosenja lijekova

- Evidencija

Specijalisticki pregledi Po potrebi Voditelj Odjela, lije¢nik | -redoviti pregledi
opce prakse, -pracenje zdr. stanja
Internista pulmolog,
psihijatar, fizijatar,
stomatolog
Suradnja sa bolnicom i domom Po potrebi Gl. sestra- voditelji -informacije o zdravstvenom stanju
zdravlja odjela -upute i savjeti
Suradnja sa drugim odjelima u domu | Svakodnevno Medicinske sestre -Razmjena informacija
Fizioterapeuti -Davanje stru¢nih misljenja za zdravlje korisnika
Sudjelovanje u radu Stru¢nog vije¢a | 3x godisnje i po - Prijedlozi za stru¢nu edukacija djelatnika
potrebi - Prijem Kkorisnika
Komisije za prijem i otpust korisnika - Kategorizacija korisnika
Po potrebi - Vrsta smjestaja stru¢no misljenje

Komisije za jelovnike

2X mjesecno

- Izrada jelovnika
- Savjeti i prijedlozi za zdravu i pravilnu prehranu

Cijepljenje protiv gripe Godisnje Voditelj Odjela, lije¢nik | -Nabava cjepiva
opce prakse -Organizacija cijepljenja
-Evidencija
Stru¢na predavanja za korisnike Nekoiko puta godisnje | Gl sestra -Teme prilagoditi interesu i potrebama korisnika

Studenti sestrinstva

- Organizirati predavanja i radionice
-Motivacija korisnika za sudjelovanje na

17




predavanjima

Rad sa korisnicima koji imaju Svakodnevno Gl sestra-voditelj -Predavanja
maligna oboljenja, visoki tlak , Po potrebi Med.osoblje -Razmjena iskustava
dijabeti¢arima Drugi stru¢ni radnici -Grupni rad
-Individalni rad
-Edukacija
Promocija zdravog aktivnog starenja | svakodnevno Voditelj-gl.sestra, -Predavanja
med.osoblje - Katni sastanci
-Druzenja
Sprecavanje nastanka bolnickih Svakodnevno Med.sestre, - spreCavanje nastanka bolnickih infekcija
infekcija njegovateljice, -Redovito ¢iséenje i dezinfekcija prostora i opreme
spremacice po protokolima
-Higijena ruku
-Osigurati radnozastitnu odjecu i obucu
-Redovito upuéivanje na sanitarne preglede
djelatnika
Stru¢na predavanja za Nekoliko puta godis$nje | Voditelj -predavanja u domu i van doma
djelatnike Med sestre, ostali - Seminari
Redoviti sastanci stru¢njaci - Kongresi
- Osigurati stru¢nu literaturu
- Prenosti stru¢no znanje 1 iskustvo
-poticati i motivirati na edukacije
Strucna praksa Po potrebi Voditelj -Osigurati obavljanje struéne prakse za medicinske

sestre

-Za njegovatelje

- Za radne terapeute
-Studente

Organiziranje kordiniranje i nadziranje
pruzanja usluga brige o zdravlju i njege
korisnika

Kontinuirano

Voditelj Odjela

-Izrada mjesecnog rasporeda rada
-kontrola rada

-Unutarnji nadzor Odjela

- izvjes¢a o radu
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3.USLUGE FIZIKALNE TERAPIE

Zadatak fizioterapeuta je posti¢i odredeni stupanj tjelesnog oporavka, integracije korisnika u drustvo i postizanje bolje kvalitete zivota. S
obzirom na kronolosku dob korisnika, cilj vjezbi je preventivan i kurativan, tj. nastoji se izbjeci proces ili barem ostati na istoj razini.

PLAN AKTIVNOSTI FIZIOTERAPEUTA ZA 2025.

AKTIVNOST VRIJEME NOSITELJ METODA RADA CILJEVI

Individalne terapijske Svakodnevno od | Fizioterapeutski tehnicar manuelna masaza -unapredenje misi¢ne

vjezbe korisnika 6:15-9:00 i od kriomasaza jakosti, snage i izdrzljivosti

(na Odjelu pojacane njege | 10:00-13:30 pasivne vjezbe -poboljsanje ventilacije pluca -

I po potrebi stambenom aktivne vjezbe prevencija pneumonije

dijelu) aktivno-potpomognute -prevencija kontraktura ,
vjezbe dekubitusa i tromboze
vjezbe uz otpor -povecanje izdrzljivosti
1izometricke vjezbe povecanje brzine pokreta
vjezbe balansa -poboljSanje koordinacije
respiratorne vjezbe pokreta
vjezbe hodanja, stajanja, | -kondicioniranje organizma
sjedenja -smanjenje boli i tonusa misica
Bobath vjezbe -poboljSanje  cirkulacije i1
pozicioniranje u krevetu i u | lokalnog metabolizma tkiva
invalidskim kolicima -funkcionalno osposobljavanje

Grupne vjezbe Pon-cet Fizioterapeutski tehnicar -opci kondicioni trenig -Poboljsati cirkulaciju

od 9:00 -9:30 -vjezbe disanja -unaprijediti misi¢nu jakost,

-vjezbe za povecanje
pokretljivosti zglobova
- vjezbe istezanja i

snagu 1 izdrZljivost
- poboljsati plué¢nu ventilaciju
- posti¢i bolju kordinaciju
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jacanja miSica
- vjezbe za jacanje
misica zdjeli¢nog dna

pokreta i ravnotezu

Upucivanje i
korisnika

edukacija

Svakodnevno

Fizioterapeutski tehnicar

-poduka  za
zivljenje

(hodalice, stake...)
-narucivanje
specijalistiCke preglede

neovisno

-upotreba proteza , ortoza i
drugih ortopetskih pomagala

na

-poboljsanje kvalitete zivota
korisnika
-zadovoljstvo korisnika

PLAN RAZVOJA ODJELA POJACANE NJEGE I BRIGE O ZDRAVLJU U 2025.

- Donijeti plan edukacije osoblja sukladno Pravilniku o stru¢nom usavr$avanju i osposobljavanju radnika koji ¢e predloziti Stru¢no vijece
Doma, edukacije organizirati u nasoj ustanovi, poticati i motivirati osoblje na edukacije, educirati osobito za rad s osobama oboljelim od

demencije bududi da se planira Odsjek

5. ODJEL PREHRANE KORISNIKA-PLAN RADA ZA 2025.GODINU

AKTIVNOST

NOSITELJ

SURADNIK

VRIJEME

Izrada jelovnika

Voditeljica odjela

Clanovi Komisije za izradu

2x mjesecno

Plan nabave namirnica Voditeljica odjela skladistar-ekonom svakodnevno
Priprema svjezih i zdravih obroka Voditeljica Kuharice svakodnevno
Punjene jelono$a za transport Servirke - svakodnevno
Serviranje obroka u restoranu Kuharice Servirke Svakodnevno 3x
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Priprema dijetalnih obroka i obroka za osobe sa | Voditeljica Kuharice,med.sestra,¢lanovi svakodnevno
bolestima vezanim uz prehranu Komisije

Planirati povecani unos svjezeg voéa Voditeljica Komisija za izradu jelovnika kontinuirano
Provodenje i pra¢enje HACCAP sustava Voditeljica ZJ)Z Zadar Po propisima
Priprema jela za svecane prigode: Voditeljica Osoblje Odjela, Komisija Po potrebi
praznici, priredbe i sl.

Odrzavanje Cisto¢e kuhinje, posuda, restorana Voditeljica Osoblje Odjela Kontinuirano
Upucivanje djelatnika na redovite sanitarne Voditeljica Osoblje Odjela,ravnatelj Svakih 6 mjeseci
preglede

Upucivanje djelatnika na edukacije o zdr. Voditeljica Osoblje odjela Periodi¢no prema zakonskim
ispravnosti namirnica propisima
Odrzavanje i servisiranje aparata, nabavka Redovito,
potrebnih aparata Voditeljica Teh.sluzba, ravnatelj Po potrebi

5. ODJEL TEHNICKIH POSLVA, ODRZAVANJA I VATROZASTITE —PLAN RADA ZA 2025.GODINU

AKTIVNOST

NOSITELJ

SURADNICI

VRIJEME

Pracenje redovnih servisa i ispravnosti plinskih
postrojenje i kotlovnice (kotlovi, plamenici i dr.)

Voditelj Odjela

Kuéni majstor
Vanjski suradnici

Kontinuirano

Redovite kontrole ispravnosti opreme i instalacija

Kuéni majstor

Voditeljica Odjela prehrane,

Prema zadanim rokovima

Pracenje primjene propisa zaStite na radu 1
protupoZarne zastite

Voditelj Odjela

Vanjski suradnici - stru¢njak
zaStite na radu

Prema zadanim rokovima

Izrada procjene rizika voditelj Strucnjak zaStite na radu Prema propisima

Cisc¢enje napa i ventilacija voditelj Ovlastena tvrtka Godisnje, po planu odrzavanja
Lic¢enje hodnika, lakiranje parketa Vanjski izvodaci - Po potrebi

Pracenje redovnog servisa liftova voditelj Vanjski suradnici Kontinuirano po planu odrzavanja
Pracenje redovnog servisa vatrodojave i vatrogasnih | Voditelj Vanjski ovlasteni suradnici Kontinuirano po planu odrZavanja
aparata

Pradenje redovnog servisa SOS signalizacije Voditelj Vanjski suradnici Kontinuirano po planu odrZavanja
Praéenje potros$nje energenata voditelj Kuéni majstor Tjedno
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Pracenje redovnih servsa klima uredaja voditelj Vanjski ovlasteni suradnik Godisnje
Redovito ¢is¢enje uljnog separatora voditelj Kuéni majstor Po planu odrZavanja i po potrebi
Ciscenje slivnika oborinskih voda na krovovima voditelj Kuéni majstor Po potrebi
Odrzavanje rasvjete u objektima (zamjena Zarulja, voditelj Kuéni majstor Po potrebi
odrzavanje tijela)

Zamjena wc $koljki, lavandina, slivnika, $pina, Kuéni majstor - Po potrebi
odStopavanje i dr.

Odrzavanje namjestaja (popravak kreveta, stolovai | Kuéni majstor - Po potrebi
dr.

Pracenje ispravnosti tel.centrale voditelj Vanjski suradnici Kontinuirano
Manji popravci i podrska korisnicima u sobama Ku¢éni majstor - Po potrebi

POSLOVI PRAONE DOMA:

Odrzavanje ¢istoce i urednosti rublja i posteljine Voditelj Odjela | Osoblje praone Svakodnevno
korisnika, radne odjece djelatnika, stolnjaka, teh.sluzbe
nadstolnjaka i ubrusa, zavjesa i
drugog tekstila

*  Tijekom 2024. godine u planiu je dovrsiti sanaciju hladenja i grijanja u Podruznici Sali .

7. ODJEL RACUNOVODSTVENIH, FINANCIJSKIH | -PLAN RADA ZA 2025,

Sukladno Zakonu o proracunu i na temelju Uputa za izradu proracuna jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave racunovodstvo
jednim dijelom sudjeluje u izradi trogodi$njih, godisnjih i mjese¢nih planova. Kod izrade financijskog plana potrebno je primijeniti ekonomsku
klasifikaciju prema Pravilniku o proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu. Prijedlog Financijskog plana treba sadrzavati procjenu
prihoda i primitaka iskazane po vrstama plana rashoda i izdataka razvrstane prema proracunskim klasifikacijama i obrazlozenje prijedloga
financijskog plana. Na kraju godine sudjelujemo u izradi prijedloga i preraspodjele planiranih sredstava na temelju podataka prema potrosnji i
obvezama do kraja tekuc¢e godine smanjenjem ili pove¢anjem pojedinih pozicija ne mijenjajuéi ukupni iznos plana koji je definiran prema Odluci
o minimalnim financijskim standardima za decentralizirano financiranje domova za starije i nemocne osobe.

Prema Pravilniku o financijskom izvjeStavanju u proracunskom rac¢unovodstvu imamo obvezu sastavljanja financijskih izvjestaja za razdoblja:
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1. sije¢nja do 31. ozujka Izvjestaj o prihodima i rashodima korisnika proracuna
1. sije¢nja do 30. lipnja Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima
Izvjestaj o obvezama,
Biljeske uz financijska izvjesc¢a
1.sije¢nja do 30.rujna Izvjestaj o prihodima i rashodima korisnika proracuna
Izvjestaji za spomenuta razdoblja dostavljaju se 10 dana po isteku izvjeStajnog razdoblja.
Godisnji financijski izvjestaji proracuna i korisnika proracuna su:
Bilanca,
Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima
Izvjestaj o promjenama u vrijednosti i obujmu imovine i obveza
Izvjestaj o obvezama
Biljeske uz financijska izvjesc¢a

Izvjes¢a za spomenuto razdoblje dostavljaju se do 31.sije€nja tekuée godine za prethodnu godinu, osim tih izvje$¢a izraduju se mjesecna
financijska izvjes¢a koja se predaju u Poreznu upravu i Uredu za statistiku.

Ukljuéeni smo u lokalnu riznicu Zupanije i ra¢uni dobavljaca pojedina¢no putem aplikacije $alju se u zupaniju i tako se podmiruju obveze prema
dobavlja¢ima .Redovno evidentiranje svih poslovnih promjena nastalih na imovini, obvezama, vlastitim izvorima, prihodima i rashodima u
glavnoj knjizi, te evidentiranje u pomo¢nim knjigama:

- dugotrajne nefinancijske imovine — po vrsti, koli¢ini i vrijednosti

- kratkotrajne nefinancijske imovine zalihe materijala i sitnog inventara

- potrazivanja i obveze - po dobavlja¢ima, raCunima, pojedinacnim iznosima

Uz pomoc¢ne analiticke knjige vode se:

- knjiga blagajne

- evidencija putnih naloga i koriStenja sluzbenih vozila
- knjiga izlaznih racuna

- knjiga ulaznih rauna
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Knjizenja se provode redovno i1 na kraju svakog mjeseca se uskladuje stanje izmedu glavne knjige i pomoc¢nih analitickih knjiga.

Kontrola blagajne, izlazne i ulazne dokumentacije provodi se dnevno. Priprema popisa imovine i obveza na kraju godine sastoji se od:

- priprema popisnih lista

- izrada uputa za rad popisnih komisija

Pracenje i primjena novih pravilnika i uredbi putem Narodnih novina i ¢asopisa Financije i porezi i ostale literature kao i sudjelovanje na
organiziranim seminarima.

Na kraju poslovne godine glavna knjiga se zakljucuje i daje na uvez, ostale pomoc¢ne knjige i ostala dokumentacija se sreduje i odlaze u arhivu
ustanove

Dom za starije i nemo¢ne osobe Zadar obveznik je primjene Zakona o javnoj nabavi sukladno kojem donosi i Plan nabave za 2025. godinu s
ciljem postivanja nacela javne nabave. U cilju pracenja Zakona o javnoj nabavi 1 ostalih Zakona koji propisuju poslovanje Doma, radnicima ¢e se
omogucéiti sudjelovanje na seminarima, savjetovanjima i radionicama, u cilju $to kvalitetnijeg obavljanja poslova i radnih zadataka. Do
31.03.2025.god. sukladno Zakonu o javnoj nabavi poslati ¢e se izvjeS¢e o postupcima javne nabave za 2024.god. pomocu Elektronicke javne
nabave.

Povjerenici za informiranje kao neovisnom tijelu za za$titu prava na pristup informacijama prema Zakonu o pravu na pristup informacijama
(,,Narodnenovine* broj 25/13) predati ¢e se Izvjes¢e o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2024. godinu koje smo duzni
dostaviti do 31.01.2025.god.

ZAKLJUCAK:

Plan i program rada Doma obuhvaca najvaZznije ciljeve 1 aktivnosti usmjerene na uspjes$no izvrSavanje djelatnosti Doma, kao i na Sirenje usluga i
stalno poboljsavanje njihove kvalitete. Da bi ti ciljevi bili dostizni potrebna su nam odgovarujaca sredstva, oprema, dovoljan broj radnika i
njihova znanja i motivacija da zajedno djelujemo u izvrSenju.

Ustanova je svoj razvoj nastavila i osnivanjem izvaninstitucionalne usluge dostave obroka na otoku Ugljanu. U suradnji sa opéinom Preko u
nasoj podruznici u Preku se priprema rucak za 20ak stanovnika starije zivotne dobi na otoku. Planirano je osnivanje dostave obroka na Dugom
otoku gdje se nalazi nasa druga podruZnica, no zbog trenutno manjeg interesa stanovniStva za sada je odgodeno. NaSa nastojanja i Zelja su da 1
dalje djelujemo u korist i za potrebe stanovnistva otoka na kojima su nase podruZnice osnovane.
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Stalno povecanje broja funkcionalno ovisnih osoba starije zivotne dobi na listama ¢ekanja, a osobito osoba oboljelih od demencije, ukazuje na
veliku potrebu za povec¢anjem kapaciteta i organiziranjem odgovarujeéeg smjestaja. Ustanova planira zapoceti rad sa odsjek za osobe oboljele od
Alzheimer i drugih demencija koji bi imao kapacitet od 20 korisnika. Broj osoblja planirati ¢e se prema Pravilniku o minimalnim uvjetima za
pruzanje socijalnih usluga.

Ustanova svoj daljni razvoj planira u izmjeni kapaciteta odnosno u poveéanju kapaciteta za funkcionalno ovisne osobe, smanjenja kapaciteta za
funkcionalno neovisne osobe, u skladu 1 sa smjernicama nadleznih institucija koji skrbe o potrebama starijih osoba.

Poticanjem struénih i drugih radnika Doma na dodatno usavrSavanje u cilju njihovog osobnog i profesionalnog osnazivanja. Edukacije bi se
prioritetno trebale odnositi na razvijanje i jacanje vjeStina uspje$ne komunikacije s korisnicima i rada sa osobama oboljelima od demencije.
Edukaciju rada sa osobama oboljelima od demencije prvenstveno ¢e proci osoblje koje ¢e se zaposljavati u odsjeku.

Dijelom adaptacija prostora rijeSeni su i postojeéi problemi dotrajalosti zgrada. I daljnja nastojanja u ocuvanju prostora i kvalitete usluga ¢e biti i
da se zgrade i opreme (osobito medicinske, opreme kuhinje i praone) poprave ili zamjene §to ¢e zbog njihove dotrajalosti godinama iziskivati
financijska sredstva.

Izuzetno smo zadovolnji suradnjom sa osniva¢em, lokalnim zajednicama u kojima djelujemo, drugim ustanovama, volenterima, svakodnevno s
njima ¢inimo korisnicima zivot jo§ ugodnijim.

U protekloj godini izvrS§ili smo velik dio svojih nastojanja da nase ulagace u€inimo kvalitetnijima 1 dostupnijima veéem broju stanovniSva starije
dobi. Svjesni smo da uspjesna provedba ovog Programa za 2025. godinu zahtjeva dobro upravljanje i koriStenje svih raspolozivih resursa,
profesionalno i motivirano osoblje te posvecenost i odgovornost svakog radnika i suradnika i dobru suradnju sa korisnicima i njihovim
obiteljima. Vjerujemo da ¢emo sve to imati i dalje te da ¢emo 1 dalje pruzati kvalitene usluge i starost uciniti ugodnom.

Ravnatelj

Marko Buljat
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